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1. Az adatkezelé:

A Mobil Internet of Things Hungary Kft. (a tovabbiakban: kft/adatkezeld), mint adatkezeld
magara nézve kotelezének ismeri el jelen tajékoztaté tartalmat. Az adatkezeld
kotelezettséget vallal arra, hogy szolgaltatasaval kapcsolatos adatkezelése megfelel a
mindenkori hatalyos jogi szabalyozasnak és a mindenkori adatvédelmi tajékoztatéjaban
foglaltaknak.

A www.gyorsmobilhazkozvetites.hu alatt megtaldlhaté weboldallal kapcsolatosan felmertlé
adatvédelmi tajékoztatd elérheté a www.gyorsmobilhazkozvetites.hu/adatvedelem cimen.
Az adatkezel6 fontosnak tartja, hogy partnerei, weboldalanak latogatéi személyes adatainak
védelme soran korultekintéen jarjon el, s hogy az érintett személyek informacios
onrendelkezési joga biztositva legyen. Az adatkezelé a személyes adatokat bizalmasan és
szakszerlen kezeli és minden téle elvarhatét megtesz annak érdekében, hogy az adatok
védelme és biztonsaga biztositva legyen.

Az adatkezel6 fenntartja maganak a mindenkori jogot a tajékoztaté megvaltoztatasara, de
kotelezettséget vallal annak nyilvanossagra hozataldra és a fenti kozzétételre.

Az adatkezelé adatai:

Név: Mobil Internet of Things Hungary Kft.

Cim: 1156 Budapest Nadasto park 5. 6. em. 40. ajto

Postacim: 1156 Budapest Nadasto park 5. 6. em. 40.ajto
Bankszamlaszam: 11715007-20479930-00000000 (OTP Bank Nyrt.)
Képviseld: Szidor Viktoéria Tulajdonos

Adoszam: 25350285-2-42

Ko6zosségi EU adészam: HU25350285

Statisztikai szam: 25350285-6209-113-01

Cégjegyzékszam: Cg.01-09-270073, Févarosi Torvényszék Cégbirésaga
Adatkezelési nyilv.tart.szam: NAIH - 90272/2015

Tarhely szolgaltatok: www.microware.hu



2. Fogalmi meghatarozasok:

Személyes adatnak minésiil:

Az Infétorvényben (Az informacios onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagroél szold
2011. évi CXII. torvény) megjelolt fogalom alapjan: Barmely meghatarozott, személyes adat
alapjan azonositott vagy - kdzvetlenull vagy kozvetve - azonosithaté természetes személlyel
(érintettel) kapcsolatba hozhaté adat, - kilonésen az érintett neve, azonosito jele, valamint
egy vagy tobb fizikai, fiziolégiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara
jellemzé ismeret -, valamint az adatbél levonhato, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés.

Az érintett:

Barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kozvetlenll vagy
kozvetve - azonosithatd természetes személy.

A hozzajarulas:

Az érintett kivansaganak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozo
személyes adatok - teljes korl vagy egyes muveletekre kiterjed6 - kezeléséhez.

Az adatkezel6:

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki
vagy amely az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a
felhasznalt eszkozt) vonatkozé dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala
megbizott adatfeldolgozdéval végrehajtatja.

Az adatkezelés:

Barmely miuvelet, amit az alkalmazott eljarastél fluggetlentl az adatokon végeztek vagy a
muveletek Osszessége, igy példaul gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy
oOsszekapcsoladsa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
felhasznalasanak megakadalyozasa.

Az adattovabbitas:

Amennyiben az adatot meghatarozott harmadik személy (adatkezelén és érintetten kivul)
szamara hozzaférhetévé teszik.

A nyilvanossagra hozatal:
Akkor all fent, amikor az adatot barki szamara hozzaférhetévé teszik; A tiltakozas: az érintett

nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés
megszlntetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.



Az adattorlés:

Az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem
lehetséges az adatkezel6 altal.

Az adatzarolas:

Az adatok tovabbitasanak, megismerésének, nyilvanossagra hozatalanak, atalakitasanak,
megvaltoztatasanak, megsemmisitésének, torlésének, 6sszekapcsolasanak vagy
osszehangolasanak és felhasznalasanak véglegesen vagy meghatarozott idére torténd
lehetetlenné tétele.

Az adatmegsemmiisités:
Az adatok, vagy az azokat tartalmazoé adathordozé teljes fizikai megsemmisitése.
Az adatfeldolgozas, adatfeldolgozo:

Az adatkezelési mulveletekhez kapcsolodo technikai feladatok elvégzése, fliggetlenul a
muveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkoztdl, valamint az alkalmazas
helyétél; aki végzi: az adatfeldolgozé.

3. Alapelvek:

Az adatkezel6 kizarolag akkor és olyan adatot kezel, amely kezelésre jogszabalyi
felhatalmazasa, vagy az érintett személytdl hozzajarulasa van és arrol bejelentést tett a
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnak.

Személyes adat akkor kezelhetd, ha

- ahhoz az érintett hozzajarul, vagy
- azt torvény vagy - torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott kérben helyi
onkormanyzat rendelete elrendeli.

Az Infotv. alapjan a 16. életévét betoltott kiskoru érintett hozzajarulasat tartalmazo
jognyilatkozatanak érvényességéhez torvényes képviseléjének beleegyezése vagy utdlagos
jovahagyasa nem szukséges. Egyébként cselekvéképtelen és korlatozottan cselekvoképes
kiskoru személy hozzajarulasahoz nem szuikséges torvényes képviseldjének hozzajarulasa,
ugyanis a nyilatkozat a mindennapi életben tomegesen elé6fordulé regisztraciot céloz, és
kulonésebb megfontolast nem igényel.

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie e
célnak.

Szemeélyes adat akkor is kezelhet6, ha az adatkezelés a mar felvett személyes adat
vonatkozasaban megfelel az Info tv. 6.8 (5) bekezdésének a) vagy b) pontjaiban foglaltaknak.
Személyes adat csak megfelelé tajékoztatason alapulé beleegyezéssel kezelhetd.



3.2. Az érintett el6zetes tajékoztatasa

Az érintettet egyértelmiien, kozérthetben és részletesen tajékoztatni kell az adatai
kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy klilondsen az adatkezelés céljarol és
jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérél, az adatkezelés
idétartamardl, illetve arrél, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatasnak ki kell
terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetéségeire is. A
kezelt személyes adatoknak meg kell felelnitk az alabbi kovetelményeknek:

o felvétellk és kezelésuk tisztességes és torvényes;

e pontosak, teljesek és ha szuikséges, idészerliek

e tarolasuk modja alkalmas arra, hogy az érintettet csak a tarolas céljahoz szlikséges ideig
lehessen azonositani.

Az érintettel kapcsolatos minden személyes adat kezelése 6nkéntes hozzajarulason vagy
torvényi felhatalmazason alapul.

4.1. A honlap latogatéinak adatai

A honlapok latogatasa soran az adatkezel6 rogzitheti a felhasznaldk IP cimét, a latogatas
idopontjat és a megtekintett oldal cimét - technikai okbdl, valamint a felhasznaloi
szokasokra vonatkozé statisztikak készitése céljabal.

Az adatokat a szerver maximum egy hénapig tarolja. A szolgaltaté a testre szabott
kiszolgalas érdekében a felhasznald szamitégépén kis adatcsomagot, un. cookie-t helyez el.
A honlapok hasznalataval a felhasznalé elfogadja, hogy szamitégépén a szolgaltaté ,,cookie-
t” (satit) helyezzen el.

A szolgaltatd, technikai kozremuiikodéként biztosithatja, hogy a honlapok latogatasa soran a
szolgaltatoval egyuttmikodsé harmadik személyek, kulondésen a Google Inc. ,cookie-k” (sutik)
segitségével taroljak, ha a felhasznalé korabban mar latogatast tett a szolgaltaté honlapjan
és ez alapjan hirdetést jelenithetnek meg a felhasznalénak.

A cookie-t a felhasznald képes torolni sajat szamitogépérdl, illetve beallithatja bongészéjét,
hogy a cookie-k alkalmazasat tiltsa. Ezen tiulmenden a Google biztositja, hogy a felhasznalé
a Google altal megjelenitett hirdetések kikapcsolasara szolgalé oldalon
(http://www.google.hu/privacy_ads.html) letilthatja a Google altal elhelyezett cookie-kat. A
cookie-k alkalmazasanak tiltasaval, torlésével a honlapok hasznalata kényelmetlenebbé
valhat a felhasznal6 szamara.



4 2. Hirlevél adatbazis

Az adatkezel6 a hirlevél adatbazisban a felhasznaloi nevet, az érintett jelszavanak
azonositasi kodjat, vezeték- és keresztnevét, e-mail cimét, a regisztracio idépontjat,
regisztracidkori IP cimét kezeli.

Ezek az adatok elengedhetetlenil szlikségesek az azonositashoz, a kapcsolatfelvételhez és a
szamlazashoz.

A felhasznaldk azonosithatésaga, a hirlevél, egyéb direkt marketing célu megkeresés és a
szolgaltatasok személyre szabasa érdekében tovabbi adatok megadasara is van lehetbség:
hol hallott el6sz6r a termékrdl, milyen terlleten dolgozik, internet kapcsolatanak fajtaja,
operacios rendszere, bongészéjének tipusa, rendszeresen latogatott oldalai, rendszeresen
felkeresett e-kereskedelmi oldalai és érdeklédési kore.

Az adatbazis a fentieken kivul tartalmazza, hogy a felhasznal6 kért-e e-mail hirlevelet vagy
sem, és ha kért, milyen tartalmu hirlevelet kért, hogy hozzajarult-e ahhoz, hogy az
adatkezelé. direkt marketing céllal megkeresse (példaul telefonon, SMS-ben, valamint e-
mail, vagy postai kildemény utjan).

A megadott adatok tobbségének modositasat a honlapokon el lehet végezni, illetve postai
uton is lehet kezdeményezni.

4.3, Kapcsolatfelvétel, megrendelélap kitoltése

A név, e-mail cim és az Uzenet elklldésével a honlapokon talalhatoé Grlap segitségével, vagy
e-mail utjan lehet az adatkezel6vel felvenni a kapcsolatot. Az Uzeneteket a cimzett csak
rendeltetésszerlien hasznalja fel, amennyiben Uzleti kapcsolat nem jon létre, ugy az
adatokat maximum 30 napig tarolja, Uzleti kapcsolat Iétrejotte esetén a szamviteli- és add
szabalyoknak megfeleléen tarolja és kezeli az adatokat.

A szdmlazasi adatokkal kapcsolatos adatkezelés kotelezé a szamvitelrél szélé 2000. évi C.
torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig.

4.4, Direkt marketing célu megkeresések és egyéb értesitések

Az adatkezel6 direkt marketing célu megkeresések (igy klilondsen heti és egyéb
rendszerességgel kuldott tematikus hirlevelek, sms lGzenetek, telemarketing hivasok, DM
kildemények, stb.) utjan értesiti Ujdonsagairdl, kiemelt ajanlatokrol, fejlesztésérdl azokat a
felhasznaldkat, akik direkt marketing célu megkeresés fogadasahoz kifejezetten
hozzajarultak.

A Kft. a felhasznal6 altal a regisztracid soran, illetve a személyes meniben/felhasznaléi
fiokban megadott elérhetéségeken (klilondsen: postai cim, telefonszam, e-mail cim)
keresheti meg a felhasznalot: tobbek k6zott e-mail utjan hirlevéllel, lakcimre kuldott
kUldeménnyel, telefonszamara kuldoétt SMS Gtjan és/vagy telefonszaman telemarketing célu
hivassal (munkanapokon 9-17 6ra kozott).



A felhasznalé barmikor megtilthatja az egyes tipusu direkt marketing célu megkeresések
(hirlevelek, kildemény, telemarketing hivas, SMS, stb.) fogadasat a felhasznalaéi fiokjaban
valé beallitassal vagy a Kft. altal kozzétett e-mail, kapcsolat felvételi ponton keresztul vagy
levélcimén, valamint leiratkozhat a tematikus hirlevél szolgaltatasroél a hirlevélben talalhato
leiratkozé linken keresztul.

A felhasznalé személyes menljének / felhasznaléi fiokjanak torlése esetén a direkt
marketing céli megkeresések beallitasai is torlésre kerulnek.

A felhasznalé altal a regisztracio soran, illetve a személyes adatok menuben megadott e-
mail cimre vagy mobiltelefonszamra fizetési felszolitast kuldhet az adatkezelé.

4.5 Biztonsagi adategyeztetés

A regisztracios adatok ellenérzése (biztonsagi adategyeztetés) soran fényképes
igazolvanymasolatot kérhetlink, melyet kulon adatkezelési hozzajarulas mellett a
felhasznal6 személyesen bemutathat, fax, e-mail utjan szkennelve, vagy postai uton klldhet
meg részunkre. A biztonsagi adategyeztetéssel megvalosuld adatkezelés célja a regisztracios
adatok valdésaganak ellenérzése. A biztonsagi adategyeztetés soran felvett személyes
adatokat védett informatikai rendszertinkben ideiglenesen taroljuk, mivel a felhasznalé altal
megkuldott fénymasolatok a biztonsagi adategyeztetés lezarultaval megsemmisitésre
kerldlnek. A biztonsagi adategyeztetés egyebekben kiulon adatkezelés, az adatkezelés
céljarol és tovabbi feltételeirdl az adatok igénylésekor kulon tajékoztatast adunk.
Tajékoztatjuk a felhasznaldkat, hogy a hatalyos jogszabalyok alapjan birésag, az Ggyész, a
nyomozo6 hatosag vagy szabalysértési hatésag , adohatosag a tajékoztatas adasa, személyes
adatok kozlése, atadasa, illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkeresheti a Kft-t.

Az adatkezel6 a hatésagok részére, jogszerli megkeresésuket teljesitve - amennyiben a
hatdsag a pontos célt és az adatok korét megjeldlte - személyes adatot csak annyit és olyan
meértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvalésitasahoz elengedhetetlentil
szukséges.

4.6 Hangrogzités feltételei

Telemarketing célu megkeresés soran az utélagos bizonyitas, valamint az adatkezeléshez
valé hozzajarulas, illetve tiltakozas igazolhatésaga érdekében a beszélgetésrél hangrogzités
készul. E hangfelvétel kizarolag az érintett (hivott fél) hozzajarulasa mellett készithetd; a
hangfelvételt az adatkezel6 a felvételtdl szamitott, az altalanos elévlilési ideig 6rzi meg,
tiltakozas esetén a hangfelvétel rovid idén belul (legfeljebb 72 éran belul) torlésre kerul. A
hangfelvételhez az adatkezeld azonositészamot rendel, ami a hivott fél telefonszama és a
beszélgetés datuma.



5. Adattarolas médja, biztonsag

Az adatkezel6 honlapjait kiszolgalo szerverek a www.microware.hu-nal talalhatoéak.

5.1. Az adattarolas
Az adatkezel6 a szoftvereit és az informatikai eszkozeit ugy valasztja meg és Uzemelteti,
hogy a kezelt adat:
* az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas)
hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége)
valtozatlansaga igazolhato (adatintegritas)
* ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen

Az adatkezel6 olyan muszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezé
kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nyujt.

5.2 Adatbiztonsag
Az adatkezel6 az adatkezelés soran megoérzi
* atitkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult
e asértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozas modszerének a pontossagat
és teljességét
* arendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznalénak szuksége
van ra, valéban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az
ezzel kapcsolatos eszkozok.

Az interneten tovabbitott elektronikus Uzenetek, protokolltdl (e-mail, web, ftp, stb.)
fUggetlenul sérulékenyek az olyan halézati fenyegetésekkel szemben, amelyek
tisztességtelen tevékenységre, szerzédés vitatasara, vagy az informacio felfedésére,
modositasara vezetnek. Az ilyen fenyegetésektdél megvédendd a szolgaltaté megtesz
minden téle elvarhaté ovintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak érdekében, hogy
minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson minden biztonsagi
esemény esetében. A rendszermedfigyelés ezen kivul lehetévé teszi az alkalmazott
ovintézkedések hatékonysaganak ellenérzését is.


http://www.microware.hu/

6. Jogorvoslati jogok

6.1. Tajékoztatas

Az érintett barmikor tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti
személyes adatainak helyesbitését, illetve torlését a regisztracional jelzett moédon, illetve
ugyfélszolgalata utjan. A torlés elmulasztasanak egyeduli akadalya a torvényi korlatozas
lehet.

Az érintett kérelmére az adatkezel6 tajékoztatast ad az altala kezelt, illetéleg az altala
megbizott feldolgozé altal feldolgozott adatairdl, az adatkezelés céljarél, jogalapjaral,
idétartamardl, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl (székhelyérél) és az adatkezeléssel
osszeflggod tevékenységérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak
meg az adatokat.

Az adatkezel6 a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idé alatt, legfeljebb azonban
30 napon belll irdsban, kozértheté formdaban adja meg a tajékoztatast. Az esetleges
hangfelvételt az érintett kifejezett irasbeli kérésére az adatkezel6 az irasbeli kérésben
megadott e-mail cimre kuldi meg, 30 napon belll; az adatkezel6 altal alkalmazott
formatumban, az utélagos moédositastol védett formatumban. A tajékoztatas ingyenes, ha a
tajékoztatast kérd a folyd évben azonos teruletre vonatkozo tajékoztatasi kérelmet az
adatkezel6h6z még nem nyujtott be. Egyéb esetekben az adatkezel6 koltségtéritést allapit
meg, és a tajékoztatast a koltségtérités megfizetését kovetden biztositja.

6.2. Tiltakozas

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha
* aszemélyes adatok kezelése (tovabbitasa) kizarélag az adatkezel6 vagy az adatatvevéd
joganak vagy jogos érdekének érvényesitéséhez szukséges, kivéve, ha az adatkezelést
toérvény rendelte el
e aszemélyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen Uzletszerzés,
kozvéleménykutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik
e atiltakozas joganak gyakorlasat egyébként torvény lehetévé teszi.

Az adatkezelé. - az adatkezelés egyidejl felflUggesztésével - a tiltakozast a kérelem
benyujtasatol szamitott legrovidebb idén belll, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, és
annak eredményérdél a kérelmezét irdasban tajékoztatja.

Amennyiben a tiltakozas indokolt, az adatkezel az adatkezelést - beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitast is - megszlnteti, és az adatokat zarolja, valamint a
tiltakozasrdl, illetéleg az annak alapjan tett intézkedésekrél értesiti mindazokat, akik részére
a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni
a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Amennyiben az érintett az adatkezel6nek a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen -
annak kozlésétdl szamitott 30 napon belll - birésaghoz fordulhat.

Az adatkezel6 az érintett adatat nem torolheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el. Az
adat azonban nem tovabbithaté az adatatvevo részére, ha az adatkezel6 egyetértett a
tiltakozassal, illetéleg a birdsag a tiltakozas jogossagat megallapitotta.



6.3 Hatésagi, birésagi jogorvoslat

Az adatkezel6 tevékenysége ellen panasz tehetd, vizsgalati vagy hatdsagi eljaras indithaté az
Infétorvény alapjan:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag (NAIH)
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Postacim: 1534 Budapest, Pf.: 834

Telefon: +36 (1) 391-1400

Telefax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen birésaghoz is fordulhat. A

birésagi illetékességi szabalyok jeldlik meg, hogy a konkrét Ugyben melyik birésagnal lehet
kezdeményezni az eljarast.
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